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前  言

本标准按照GB/T 1.1-2009给出的规则起草。

本标准由深圳市交通运输局提出并归口。
本标准起草单位：XXX、XXX。
本标准主要起草人：XXX、XXX。

智能公交系统数据管理规范
1. 范围
本标准规定了智能公交系统数据管理的组织职责、数据分类、数据采集、数据交换共享管理、数据质量管理和数据安全管理等内容。
本标准适用于智能公交系统的数据管理。
2. 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB/T 31455.2-2015 快速公交(BRT)智能系统 第2部分 调度中心系统技术要求
3. 术语和定义

GB 5655—85、GB/T 29110—2012、JT/T 415—2006、JT/T 888—2014、JT/T 697.7—2014和JT/T 697.14—2015 界定的术语和定义适用于本文件。

4. 数据管理职责

数据涉及各类人员的职责如下：

拥有者：各个关键应用系统的数据所有者（业务部门负责人）拥有数据的所有权，拥有对数据的处置权利；对数据进行分类与分级；指定数据资产的管理者和维护人。经任命或授权的数据所有者需日常参与、审阅相关数据制度和政策，如数据访问、数据备份、数据使用策略；数据资产修改的审批流程等。

管理者：业务数据管理员或信息员，被授权管理相关数据资产；负责数据的日常维护和管理。

使用者：在授权的范围内访问所需数据；确保访问对象的机密性、完整性、可用性等。

数据管控者：统筹负责数据平台的规划、搭建，建立数据管理流程、规范，确保数据质量、数据安全。

应用开发者：搭建数据管控平台，保障数据安全，提供数据整合、分析、显示工具。
5. 数据分类

5.1. 基础数据
主数据是企业业务中相对静态不变的实体信息描述，在多个业务实例中反复使用，是业务运行中所必须关键的数据。

应包括从业人员、车辆、线路、场站信息等类数据，见表一：

表一 基础数据

	序号
	类别
	数据名称
	描述及要求

	1
	从业人员
	人员基本信息
	见附录A1

	
	
	人员组织信息
	见附录A2

	
	
	人员任职信息
	见附录A3

	2
	车辆信息
	车辆基本信息
	见附录A4

	
	
	车辆所属信息
	见附录A5

	
	
	车辆技术信息
	见附录A6

	3
	线路信息
	站点信息
	见附录A7

	
	
	站点站距
	见附录A8

	
	
	线路基础信息
	见附录A9

	
	
	路径信息
	见附录A10

	4
	场站信息
	场站信息
	见附录A11


5.2. 业务数据

关于业务运行的结果数据，业务数据反映了为完成业务需求所执行的有价值的动作结果。业务数据一旦完成并记录，即形成不可改变的历史数据。
应包括车辆运行、安全、应急、技术维修信息等类数据，见表二：

表二 业务数据

	序号
	类别
	数据名称
	描述及要求

	1
	车辆运行信息
	调度信息
	见附录A12

	
	
	运行信息
	见附录A13

	
	
	首末班准点信息
	见附录A14

	
	
	运行轨迹
	见附录A15

	
	
	客流统计
	见附录A16

	
	
	刷卡交易记录
	见附录A17

	2
	安全信息
	视频查控
	见附录A18

	
	
	事故信息
	见附录A19

	3
	应急信息
	应急信息
	见附录A20

	4
	技术维修信息
	维保计划
	见附录A21

	
	
	维修信息
	见附录A22


5.3. 分析数据

在业务数据基础上，进行汇总计算得到的汇总数据或者依赖某种计算规则、程序推导得到的数据。
应包括考核指标、综合分析等类数据，见表三：

表三 分析数据

	序号
	类别
	数据名称
	描述及要求

	1
	考核指标
	服务质量考核
	见附录A23

	
	
	安全指标考核
	见附录A24

	2
	综合分析
	运营分析
	见附录A25

	
	
	里程分析
	见附录A26


6. 数据采集

6.1. 采集方式

可采用数据交换平台、数据共享、网络服务接口、电子数据批量导入、人工录入、车载设备传输等方式。

6.2. 采集内容

应包括但不限于公共交通基础数据、业务数据、分析数据，见附录A。
6.3. 采集要求

6.3.1. 基础数据采集
6.3.1.1. 基础数据初始采集要求

公交企业已有基础数据可通过电子数据批量导入、人工录入到数据交换平台，或通过业务系统到数据交换平台。
6.3.1.2. 基础数据更新采集要求

公交企业变更与新增基础数据，可通过业务系统进行数据更新、维护，通过数据交换到数据交换平台，或通过人工在数据交换平台新增或变更。

6.3.2. 业务数据采集

6.3.2.1. 实时数据采集

车辆运行动态信息等实时数据可通过无线通讯方式或公交企业配置的通信服务器，在传输至企业的同时，实时转发至中心数据库；视频监控信息为本地存储，可按需实时调用。
6.3.2.2. 非实时数据采集

可通过数据交换平台或电子数据批量导入的方式，按需采集至中心数据库。
7. 数据交换和共享管理
7.1. 数据交换管理
7.1.1. 数据交换模式

7.1.1.1. 概述
数据交换模式包括前置机方式、数据库同步方式、Web服务方式、FTP方式和消息中间件等多种通信方式实现公交企业多套应用系统之间的数据采集和交换。数据交换模式如图一：

图一 数据交换模式
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7.1.1.2. 前置机模式

适用于一些相对比较封闭或者数据处理量较大的应用系统，从业务完整性、维护界定和安全性等考虑，不应直接操作原有业务流程或数据库。
a) 前置机共享数据库：将应用系统的数据发送到应用系统前置机的接口数据库中，并对数据交换平台开放前置机数据库，数据交换平台通过配置数据库适配器和交换数据流程，实现共享业务数据的交换。

b) 前置机共享数据文件：将应用系统的数据打包成数据文件，送到应用系统前置机某一文件目录下，并对数据交换平台开放前置机文件目录，数据交换平台通过配置文件适配器和交换数据流程，实现共享业务数据的交换。

7.1.1.3. 数据库同步模式

部分公交企业统一建设的应用系统，可直接向数据交换平台开放业务数据库，对于这部分应用系统，应以数据库同步方式向中心数据库或者其它应用系统提供数据。

7.1.1.4. Web服务模式

表现为三种形式，即超文本（hypertext）、超媒体（hypermedia）、超文本传输协议（HTTP）等。可用基于XML的SOAP表示数据和调用请求，并且通过HTTP协议来传输这些XML格式文件，最大优点是实现异构平台间的互通。
7.1.1.5. FTP模式

FTP（文件传输协议）的主要作用是让用户连接上一个远程计算机，这些计算机上运行着FTP服务器程序，察看远程计算机有哪些文件，然后把文件从远程计算机上拷到本地计算机，或把本地计算机的文件送到远程计算机去。
7.1.1.6. 消息中间件模式

利用高效可靠的消息传递机制进行平台无关的数据交流，并基于数据通信来进行分布式系统的集成。通过提供消息传递和消息排队模式，它可以在分布式环境下扩展进程间的通信。
7.1.2. 数据交换过程

7.1.2.1. 概述
应根据系统建设规划及使用者的需求、评估数据交换的业务和技术可行性、接口开发、数据交换和应用等五个主要阶段。

7.1.2.2. 数据使用需求收集

依据信息系统建设规划及使用者对数据的需求，收集各方关于数据使用的相关需求。

7.1.2.3. 数据需求评估

结合系统及数据管理要求，对数据需求进行分析，分析数据的安全性、开放接口的可行性及使用接口方式和技术。

7.1.2.4. 接口开发

根据评估结果及接口技术的确定，对数据交换接口进行技术实现。

7.1.2.5. 数据交换

依据接口开放策略，进行数据传递、共享。

7.1.2.6. 数据应用

应用系统获取到所需数据，进行业务运行和数据的传输监控。
7.2. 数据交换接口

7.2.1. 数据库接口

可根据部门提交的数据交换请求，将部门数据库数据交换到指定的其它部门，可支持主流关系型数据库间的数据交换或者异构表间的数据交换。

数据库交换接口功能要求如下：

a) 数据库交换请求消息文件可直接放到指定目录下由数据交换平台直接获取，或者通过API调用方式将请求消息直接发送到数据交换平台。

b) 数据库交换消息应包含一个发送方、一个数据源及数据查询条件、多个接收方及数据接收目的。
c) 消息接口应提供通过语言接口，满足不同系统的应用需求。
7.2.2. 文件交换接口

可根据部门提交的文件交换请求，将部门文本文件和二进制文件等文件交换到指定的其它部门。
文件交换接口功能要求如下:
a) 文件交换请求消息文件可直接放到指定目录下由数据交换平台直接获取，或者通过API调用方式将请求消息直接发送到数据交换平台。
b) 文件交换请求消息应描述多个被发送文件，包括文件名、文件目录和传输次序等信息。文件能够传输到多个接收方，在消息文件中描述多个接收方代码信息。
c) 消息接口应提供通用语言接口，满足不同系统的应用需求。
8. 数据质量管理

8.1. 数据质量管理

8.1.1. 数据质理标准

数据质量管理涉及到数据工作流的数据产生、加工处理、存储、挖掘和应用等环节，每一个环节建立数据质量标准是数据质理管理的前提。

8.1.2. 数据质量管理办法

应制定包含数据质量监控、数据质量问题处理、数据质量评估和数据质量报告等内容的数据质量管理办法，对数据采集及交换人员进行业务培训，对数据管理工作进行监督检查和质量考核，确保采集与交换的数据达到完整性、及时性和准确性要求。

8.2. 数据质量监督

应对系统中的数据本身和数据工作流进行监督管理。

a) 对数据系统进行实时监控，监测数据工作环境的服务器软硬件运行状态、性能、存储空间、数据库等一系列指标，实施预警机制，并监测一些异常情况的发生。
b) 对数据进行定期校验，日常校验、数据抽检、全面校验等。
c) 建立数据变更时的分级审核制度，尤其是一些影响较大或者权限较高的操作。
9. 数据安全管理

9.1. 概述
应建立数据安全管理制度和管理方法，设定相应的安全防范措施。

9.2. 数据安全存储要求

数据安全存储要求如下:
a) 包含重要、敏感或关键数据信息的存储设备应专人管理。
b) 数据存储和传输需经过授权，并保留相应记录，以便审计跟踪。
c) 数据备份应采用性能可靠、不宜损坏的介质，并注明数据信息的来源、备份日期等，并置于安全环境保管。
d) 确保核心业务数据每日进行增量备份。业务系统进行重大变更时，应对核心业务数据进行数据信息的全备份。
9.3. 数据安全传输要求

数据安全传输要求如下:
a) 在对数据进行传输时，应在风险评估的基础上采用合理的加密技术。
b) 机密数据的传输应进行加密或用数字签名。
9.4. 数据安全等级变更要求

应由数据资产的所有者进行，改变相应的分类并告知信息安全负责人进行备份。对于数据安全等级应每年进行评审。

附  录  A
（资料性附录）

数据内容

A.1  从业人员信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	人员编号
	字符型
	10
	公司员工编号

	2
	姓名
	字符型
	20
	在户籍管理部门正式登记注册的名称

	3
	身份证号
	字符型
	18
	公安机关对(公民)居民给出的唯一的、
终身不变的法定号码。

	4
	性别
	字符型
	2
	人员性别，例如：男、女

	5
	年龄
	数值型
	3,0
	从业人员的年龄

	6
	出生日期
	日期型
	
	从业人员在出生证签署的，并在户籍

部门正式登记注册的日期

	7
	血型
	字符型
	2
	从业人员的血型

	8
	民族
	字符型
	20
	从业人员所属民族

	9
	籍贯
	字符型
	60
	从业人员出生时祖父的居住地

	10
	户籍所在地
	字符型
	60
	从业人员户口簿所在地

	11
	户籍类别
	字符型
	8
	城镇、农村

	12
	地方类别
	字符型
	8
	省外、省内市外、市内

	13
	介绍人
	字符型
	8
	介绍人

	14
	介绍人单位
	字符型
	40
	介绍人单位


A.2  人员组织信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	人员编号
	字符型
	10
	公司员工编号

	2
	姓名
	字符型
	20
	在户籍管理部门正式登记注册的名称

	3
	所属公司
	字符型
	50
	从业人员所在的公司名称

	4
	所属部门
	字符型
	50
	从业人员所在的部门名称

	5
	工作部门
	字符型
	20
	从业人员实际工作所在部门名称

	6
	工作岗位
	字符型
	12
	从业人员所在岗位名称


A.3  人员任职信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	人员编号
	字符型
	10
	公司员工编号

	2
	姓名
	字符型
	20
	在户籍管理部门正式登记注册的名称

	3
	工作单位
	字符型
	40
	从业人员所在的公司名称

	4
	工作部门
	字符型
	40
	从业人员实际工作所在部门名称

	5
	行政级别
	字符型
	20
	集团高层、集团中层、基层员工等

	6
	现任职务
	字符型
	12
	现任职务级别

	7
	兼任职务
	字符型
	12
	若有兼任职务，填写兼任职务名称

	8
	政治面貌
	字符型
	12
	从业人员的政治面貌

	9
	加入组织时间
	日期时间型
	
	加入组织时间

	10
	工种类别
	字符型
	12
	从业人员从事的工种类型

	11
	工种
	字符型
	12
	具体的工种

	12
	在岗时间
	日期时间型
	
	从业人员进入本岗位的开始时间


A.4  车辆基本信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	车辆编号
	字符型
	20
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	2
	车架号
	字符型
	20
	机动车驾驶证上的车架号


	3
	车牌号
	字符型
	10
	机动车所配的中华人民共合国机动车号牌号码

	4
	运营证号
	字符型
	20
	车辆运营证号码

	5
	注册日期
	日期时间型
	
	注册车辆日期

	6
	启用日期
	日期时间型
	
	车辆投放日期

	7
	车辆类型
	字符型
	30
	车辆定义类型

	8
	生产厂家
	字符型
	100
	车辆生产厂家名称

	9
	购车原值
	数值型
	10,2
	购买机动车的最初价格

	10
	车辆状态
	字符型
	10
	车辆营运目前使用状态


A.5  车辆所属信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	车辆编号
	字符型
	20
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	2
	所属公司编号
	字符型
	20
	车辆所属公司编号

	3
	车辆所属公司
	字符型
	50
	车辆所属公司名称

	4
	所属车队编号
	字符型
	20
	车辆所属车队编号

	5
	所属车队
	字符型
	50
	车辆所属车队名称

	6
	线路编号
	字符型
	20
	车辆所属线路编号

	7
	线路
	字符型
	20
	车辆所属线路名称

	8
	使用部门
	字符型
	50
	使用车辆部门


A.6  车辆技术信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	车辆编号
	字符型
	20
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	2
	车辆类型
	字符型
	30
	车辆定义类型

	3
	技术分类
	字符型
	20
	车辆技术上的分类

	4
	车辆品牌
	字符型
	50
	车辆所属的品牌名称

	5
	轮胎数
	数值型
	2,0
	车辆轮胎个数

	6
	使用年限
	数值型
	2,0
	车辆额定使用年限

	7
	驱动类型
	字符型
	20
	发动机带动运行的方式

	8
	车门数
	数值型
	2,0
	一台车辆的总门数

	9
	排量
	字符型
	50
	指每行程或每循环吸入或排出的流体体积

	10
	轴距
	字符型
	50
	汽车前轴中心到后轴中心的距离

	11
	轴数
	数值型
	2,0
	车辆的轴承数

	12
	核定载客
	数值型
	2,0
	车厢内座位数与额定站位数之和

	13
	顶窗个数
	数值型
	2,0
	车辆顶部车窗个数

	14
	气瓶个数
	数值型
	2,0
	车辆的气瓶个数

	15
	电瓶个数
	数值型
	2,0
	车辆的电瓶个数

	16
	排放标准
	数值型
	3,2
	营运车辆所采用的汽车排放标准等级

	17
	发动机排量
	数值型
	5,2
	车辆发动机出厂标明的机动车排量数

	18
	发动机额定功率
	数值型
	5,2
	车辆发动机的额定功率

	19
	发动机位置
	字符型
	200
	发动机所在车辆的位置

	20
	车长
	数值型
	5,0
	机动车车体的长度

	21
	车高
	数值型
	4,0
	机动车顶部至地面的距离

	22
	车宽
	数值型
	4,0
	机动车车体的宽度

	23
	主要总成配置
	字符型
	30
	主要总成配置

	24
	原厂底盘型号
	字符型
	18
	原厂机动车底盘型号

	25
	底盘型号
	字符型
	20
	现机动车底盘型号

	26
	原厂发动机号
	字符型
	20
	原厂机动车发动机号

	27
	发动机号
	字符型
	30
	现机动车发动机号

	28
	发动机型号
	字符型
	20
	车辆发动机型号

	29
	发动机类型
	字符型
	20
	车辆发动机类型

	30
	原厂变速器号
	字符型
	20
	原厂机动车变速器号

	31
	变速器型号
	字符型
	20
	现机动车变速器型号

	32
	变速器类别
	字符型
	20
	机动车变速器类别

	33
	原厂冷气机号
	字符型
	20
	原厂机动车冷气机号

	34
	冷气机型号
	字符型
	20
	现机动车冷气机型号

	35
	冷气机类型
	字符型
	20
	车辆冷气机类型

	36
	空气压缩机型号
	字符型
	12
	辆空气压缩机型号

	37
	压缩机类型
	字符型
	20
	车辆压缩机类型

	38
	离合器型号
	字符型
	20
	现机动车离合器型号

	39
	高压油泵号
	字符型
	30
	机动车高压油泵号

	40
	变速器润滑油容量
	数值型
	8,2
	机动车变速器润滑油容量

	41
	变速器齿轮油类型
	字符型
	20
	机动车变速器齿轮油类型

	42
	行驶证机型
	字符型
	20
	机动车行驶证机型


A.7  站点信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	站点编号
	字符型
	20
	企业自定义编号

	2
	站点名称
	字符型
	40
	公共汽车站点的规范名称

	3
	站点别名
	字符型
	40
	公共汽车站点的别名

	4
	站点类型
	字符型
	20
	站点的服务功能类型，例如：首末站、中途站

	5
	地铁换乘站
	字符型
	2
	该站点是否是地铁换乘站

	6
	交委编号
	字符型
	50
	主管部门定义站点


	7
	启用状态
	字符型
	4
	站点的应用状态，例如：计划、启用、无效

	8
	生效日期
	日期时间型
	
	站点开始使用日期

	9
	失效日期
	日期时间型
	
	站点失效日期

	10
	所在位置
	字符型
	100
	站点所处的具体位置

	11
	经度
	数值型
	11,8
	站点所处位置的经度

	12
	纬度
	数值型
	11,8
	站点所处位置的纬度

	13
	方位
	字符型
	4
	站点所处方位，例如：东侧、南侧、西侧、北侧

	14
	建设方式
	字符型
	4
	站点的建设方式，例如：自建、租赁、合建

	15
	站台类型
	字符型
	20
	站台类型

	16
	泊位数
	数值型
	
	公交站点规划车位数

	17
	路段信息
	字符型
	60
	站点所处的路段信息


A.8  站点站距

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	起始站点编号
	字符型
	20
	起始站点编号

	2
	起始站点名称
	字符型
	40
	起始站点名称

	3
	结束站点编号
	字符型
	20
	结束站点编号

	4
	结束站点名称
	字符型
	40
	结束站点名称

	5
	距离值
	数值型
	12,2
	两个站点之间的距离


A.9  线路基础信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	线路编号
	字符型
	20
	企业自定义线路编号

	2
	线路名称
	字符型
	50
	企业自定义线路名称

	3
	线路别名
	字符型
	50
	企业自定线路名称的别名

	4
	交委编号
	字符型
	60
	主管部门定义的线路编号

	6
	线路类型
	字符型
	20
	线路运营的类别，例如：常规线路、夜班线路、
快线、干线、支线、高峰专线、高快巴士、
假日专线、区间线、机场巴士等

	7
	售票类型
	字符型
	10
	无人售票、人工售票

	8
	票制
	字符型
	10
	线路的运营售票制度，例如：一票制、分段计票

	9
	票价
	字符型
	10
	线路额定票价

	10
	配车数
	数值型
	3,0
	线路所配备的公交车数

	11
	运营模式
	字符型
	4
	车辆运营的模式，例如：单边、双边

	12
	父线路
	字符型
	20
	线路所属的上一级线路编号

	14
	所属车队
	字符型
	50
	线路所属车队名称

	15
	生效时间
	日期时间型
	
	线路运营开始时间

	16
	失效时间
	日期时间型
	
	线路停止运营的时间

	17
	跨日时间
	字符型
	5
	系统结算时间

	18
	发布时间
	日期时间型
	
	线路运营发布时间

	19
	线路开通日期
	日期时间型
	
	线路开通日期

	20
	是否环线
	字符型
	2
	是/否

	21
	线路状态
	字符型
	4
	线路的使用状态，例如：计划、发布、
有效、无效、停运

	22
	线路版本
	字符型
	30
	线路版本号

	23
	批文文件名
	字符型
	255
	线路的批文文件名

	24
	批文号
	字符型
	60
	线路的批文号


A.10  路径信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	线路编号
	字符型
	20
	某一行政区域内公交运营线路的唯一标识码

	2
	线路名称
	字符型
	50
	以文字形式标识的线路名称

	3
	路径名称
	字符型
	30
	路径轨迹名称

	4
	营运类型
	字符型
	6
	线路的营运类型，例如：营运、非营运

	5
	路径类型
	字符型
	20
	路径类型信息，例如：常规、维修、充电、
公务、中途机障、保养、出场等

	6
	额定里程
	数值型
	12,2
	线路批复的单边额定里程

	8
	起始站点
	字符型
	40
	线路的起点站点名称

	9
	首班时间
	字符型
	5
	首班车服务时间

	10
	末班时间
	字符型
	5
	末班车服务时间

	12
	路径方向
	字符型
	4
	线路的上下行标识，例如：上行、下行

	13
	车次系数
	数值型
	4,2
	特殊路径折算系数

	14
	批文号
	字符型
	30
	线路的批文号

	15
	线路版本
	字符型
	30
	线路版本号

	16
	是否默认
	字符型
	2
	是/否


A.11  场站信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	场站编号
	字符型
	30
	公共汽车场站的编号

	2
	场站名称
	字符型
	40
	公共汽车场站的名称

	3
	场站别名
	字符型
	40
	公共汽车场站的别名

	4
	场站类型
	字符型
	10
	公共车场站的类型，例如：加油站、维修站、
停车场、综合场站

	5
	所属单位
	字符型
	50
	场站所属公司名称

	6
	行政区
	字符型
	3
	场站所处县级行政区划的行政区域代码

	7
	生效时间
	日期时间型
	
	公共汽车场站开始使用时间

	8
	失效时间
	日期时间型
	
	公共汽车场站停止使用时间

	9
	建设方式
	字符型
	20
	场站建设方式，例如：自建、租用

	10
	启动状
	字符型
	4
	场站的使用状态，例如：计划、启用、废弃

	11
	经度
	数值型
	11,8
	场站中心点所处位置的经度

	12
	纬度
	数值型
	11,8
	场站中心点所处位置的纬度

	13
	方位
	字符型
	4
	场站所处方位，例如：东侧、南侧、西侧、北侧

	14
	路段信息
	字符型
	60
	场站所在的路段信息

	15
	场站大小
	数值型
	12,2
	场站的占地面和大小，单位：平方米

	16
	场站地址
	字符型
	255
	场站所在的具体通讯地址

	17
	是否存在车间
	字符型
	2
	场站中是否存在车间

	18
	车间名称
	字符型
	50
	存在的车间名称


A.12  调度信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	所属公司
	字符型
	50
	描述车辆所属单位

	2
	所属车队
	字符型
	50
	描述车辆所属车队

	3
	线路编号
	字符型
	20
	企业线路编号

	4
	计划时间
	字符型
	5
	计划发车时间

	5
	班次
	数值型
	2,0
	线路运行的班次记录

	6
	车辆编号
	字符型
	20
	企业车辆内部编号

	7
	驾驶员
	字符型
	20
	描述车辆在行驶过程中的驾驶人员

	8
	乘务员
	字符型
	20
	运营线路中的票务销售人员

	9
	线路方向
	字符型
	4
	车辆在线路上行驶的方向，分为上行或下行。

	10
	状态
	字符型
	10
	车辆的计划状态

	11
	间隔
	数值型
	2,0
	计划时间段内发车的时间间隔

	12
	进站时间
	日期时间型
	
	计划时间段内车辆的进站时间

	13
	发车时间
	日期时间型
	
	实时调度过程中，调度员给定的计划发车时间。

	14
	应答方式
	字符型
	10
	调度信息的方式，例如：调备自动、人工确认

	15
	发车地点类型
	字符型
	10
	是指车辆执行调度指令的始发站类型

	16
	发车地点
	字符型
	40
	是指车辆发车的具体地点

	17
	终到地点类型
	字符型
	10
	是指车辆执行调度指令的终点站类型

	18
	终到地点
	字符型
	40
	是指车辆到达的具体地点

	19
	里程
	数值型
	3,0
	记录始发站与终点站之间的额定里程

	20
	最小时限
	数值型
	5,0
	车辆行驶某线路所限定的最长时间

	21
	最大时限
	数值型
	5,0
	车辆行驶某线路所限定的最短时间


A.13  运行信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	所属公司
	字符型
	50
	描述车辆所属单位

	2
	所属车队
	字符型
	50
	描述车辆所属车队

	3
	所属线路
	字符型
	30
	描述车辆所属线路

	4
	线路编号
	字符型
	50
	企业线路编号

	5
	车辆编号
	字符型
	20
	企业车辆内部编号

	6
	车次类型
	字符型
	6
	车次类型，例如：营运、非营运

	7
	日期
	日期时间型
	
	车辆运营的日期

	8
	驾驶员姓名
	字符型
	20
	当前车辆的驾驶员姓名

	9
	驾驶员工号
	字符型
	10
	当前车辆的驾驶员工号

	10
	乘务员1
	字符型
	20
	当前车辆的乘务员姓名

	11
	乘务员1工号
	字符型
	10
	当前车辆的乘务员1工号

	12
	实跑线路
	字符型
	30
	当前车辆的实跑线路编号

	13
	计划发车时间
	日期时间型
	
	首站计划发车的时间

	14
	实际发车时间
	日期时间型
	
	首站实际发车的时间

	15
	计划结束时间
	日期时间型
	
	末站计划结束的时间

	16
	实际结束时间
	日期时间型
	
	末站实际结束的时间

	17
	最大限时
	数值型
	5,0
	最大限时

	18
	最小限时
	数值型
	5,0
	最小限时

	19
	开始地点类型
	字符型
	4
	开始地点类型，例如：站点、场站

	20
	结束地点类型
	字符型
	4
	结束地点类型，例如：站点、场站

	21
	额定里程
	数值型
	10,2
	当前车辆所路线路的额定里程

	22
	实际里程
	数值型
	10,2
	当前车辆实际运行里程

	23
	开始GPS里程
	数值型
	10,2
	开始GPS里程

	24
	结束GPS里程
	数值型
	10,2
	结束GPS里程

	25
	车次状态
	字符型
	4
	车次状态，例如：计划、待发、已发、
已完成、已确认

	26
	车次方案
	字符型
	255
	车次方案

	27
	越站站点
	字符型
	255
	当前车辆运行中越站的站点名称

	28
	是否是补录
	字符型
	2
	是否是补录，例如：是、否

	29
	操作类型
	字符型
	8
	系统自动、人工修改

	30
	调度员编号
	字符型
	50
	调度员编号


A.14  首末班准点信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	运营日期
	日期时间型
	
	记录对应的运营日期

	2
	所属公司
	字符型
	50
	描述车辆所属单位

	3
	所属车队
	字符型
	50
	描述车辆所属车队

	4
	所属线路
	字符型
	50
	描述车辆所属线路

	5
	方向
	字符型
	4
	所对应的线路上下行信息，例如：上行、下行

	6
	首班计划发车
	日期时间型
	
	首班车计划发车时间

	7
	首班实际发车
	日期时间型
	
	首班车实际发车时间

	8
	首班时差
	字符型
	10
	首班实际发车时间与首班计划发车时间间隔

	10
	末班计划发车
	日期时间型
	
	末班车计划发车时间

	11
	末班实际发车
	日期时间型
	
	末班车实际发车时间

	12
	末班时差
	字符型
	10
	末班实际发车时间与末班计划发车时间间隔


A.15  运行轨迹

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	车辆编号
	字符型
	20
	企业车辆内部编号

	2
	线路
	字符型
	20
	某一行政区域内公交运营线路的唯一标识码

	3
	日期
	日期时间型
	
	车辆运行的日期

	4
	时间
	日期时间型
	
	车辆运行轨迹时间

	5
	车辆位置名称
	字符型
	40
	车辆到达位置名称

	6
	经度
	数值型
	11,8
	车辆所到位置的经度

	7
	纬度
	数值型
	11,8
	车辆所到位置的纬度


A.16  客流统计

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	运行时段
	字符型
	20
	在该运行时间段内的客流统计

	2
	所属线路
	字符型
	30
	所属线路编号

	3
	方向
	字符型
	4
	所对应的线路上下行信息，例如：上行、下行

	4
	起始时间
	日期时间型
	
	统计开始时间

	5
	结束时间
	日期时间型
	
	统计结束时间

	6
	发车间隔
	数值型
	2,0
	车辆发车时间间隔

	7
	车辆停站时间
	字符型
	5
	车辆停站时间

	8
	时段内运行趟次
	数值型
	2,0
	时段内运行趟次，例如：1次

	9
	车辆编号
	字符型
	20
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	10
	通过时间
	字符型
	10
	车辆通过所停站点的时间，例如：1分14秒

	11
	下车人数
	数值型
	2,0
	当前车辆下车人数

	12
	上车人数
	数值型
	2,0
	当前车辆上车人数

	13
	车内人数
	数值型
	2,0
	车厢内人数

	14
	记录日期
	日期时间型
	
	该记录生成的具体日期


A.17  刷卡交易记录

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	卡号
	字符型
	15
	乘客使用的票卡编号

	2
	交易时间
	日期时间型
	
	乘车刷卡的时间

	3
	线路
	字符型
	20
	车辆所属线路编号

	4
	车辆编号
	字符型
	10
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	5
	优惠后金额
	数值型
	4,2
	实际刷卡金额

	6
	优惠前金额
	数值型
	4,2
	实际乘车票价金额

	7
	换乘优惠金额
	数值型
	4,2
	换乘优惠金额

	8
	卡余额
	数值型
	6,2
	乘客使用的票卡余额

	9
	终端代号
	字符型
	10
	刷卡使用的终端设备代号

	10
	卡类型
	字符型
	20
	乘客使用的票卡类型

	11
	操作员
	字符型
	10
	手持刷卡设备的操作员编号

	12
	入库开始日期
	日期时间型
	
	刷卡交易入系统数据库开始日期

	13
	是否灰交易
	字符型
	2
	是否灰交易


A.18  视频查控

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	查控日期
	日期时间型
	
	视步查控日期

	2
	视频开始时间
	日期时间型
	
	视频拍摄的开始时间

	3
	视频结束时间
	日期时间型
	
	视频拍摄的结束时间

	4
	车牌号
	字符型
	10
	车辆牌照号

	5
	违章代码
	字符型
	5
	车辆违章类型的代码

	6
	违章地点
	字符型
	200
	车辆违章的具体位置

	7
	违章描述
	字符型
	200
	车辆违章的具体描述

	8
	违章人员姓名
	字符型
	20
	违章人员姓名

	9
	违章人员编号
	字符型
	10
	违章人员编号


A.19  事故信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	事故时间
	日期时间型
	
	事故发生的时间

	2
	车辆编号
	字符型
	10
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	3
	事故简报
	字符型
	500
	事故的简单描述

	4
	上报人编号
	字符型
	10
	事故上报人编号

	5
	上报人姓名
	字符型
	20
	事故上报人姓名

	6
	死亡人数
	数值型
	2,0
	事故造成的死亡人员数量

	7
	车辆行驶方向
	字符型
	10
	车辆行驶方向

	8
	驾驶员编号
	字符型
	10
	事故所涉及车辆的驾驶员编号

	9
	驾驶员姓名
	字符型
	10
	事故所涉及车辆的驾驶员姓名

	10
	终点站
	字符型
	20
	事故车辆的终点站名称

	11
	报送流程状态
	字符型
	10
	报送流程状态

	12
	外国人数量
	数值型
	2,0
	事故涉及的外国人数量

	13
	碰撞位置
	字符型
	100
	事故车辆碰撞位置

	14
	轻伤人数
	数值型
	2,0
	事故造成的轻伤人员数量

	15
	线路编号
	字符型
	20
	车辆所属线路编号

	16
	线路名称
	字符型
	20
	车辆所属线路

	17
	事故地点
	字符型
	200
	事故发生的地点

	18
	车牌号
	字符型
	10
	事故车辆牌照号

	19
	重伤人数
	数值型
	2,0
	事故造成的重伤人员数量

	20
	始发站
	字符型
	20
	事故车辆的始发站名称

	21
	所属车队编号
	字符型
	20
	车辆所属车队编号

	22
	所属车队
	字符型
	50
	车辆所属车队

	23
	交警支队名称
	字符型
	40
	交警支队名称

	24
	天气
	字符型
	20
	事故发生时的天气状况

	25
	事故编码
	字符型
	10
	发生的事故原因编码

	26
	碰撞车辆数
	数值型
	2,0
	发生事故碰撞的车辆数

	27
	碰撞对象
	字符型
	50
	事故碰撞的对象

	28
	报送状态描述
	字符型
	200
	报送状态描述

	29
	补填人
	字符型
	10
	事故信息的补填人姓名

	30
	事故类型
	字符型
	20
	事故类型

	31
	对方行驶方向
	字符型
	10
	对方行驶方向


A.20  应急信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	应急时间
	日期时间型
	
	应急事件发生时采取应急处理的时间

	2
	应急事件
	字符型
	300
	应急的具体事件描述

	3
	应急分类
	字符型
	20
	应急事件的分类

	4
	应急方案
	字符型
	300
	对应急事件所做的应急方案

	5
	应急人员
	字符型
	300
	应急参与人员


A.21  维保计划

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	年份
	字符型
	4
	维保计划年份

	2
	车辆编号
	字符型
	20
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	3
	车辆类型
	字符型
	30
	车辆所属的定义类型

	4
	线路
	字符型
	20
	某一行政区域内公交运营线路的唯一标识码

	5
	计划日期
	日期时间型
	
	维保的计划日期

	6
	项目
	字符型
	100
	所涉及的维保项目


A.22  维修信息

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	维修单号
	字符型
	20
	提报维修信息，系统自动产生单号

	2
	车辆编号
	字符型
	20
	按一定规则为线路所配车辆编制的代码

	3
	车辆所属车间
	字符型
	50
	车辆所属车间名称

	4
	报修原因
	字符型
	200
	车辆报修时的故障描述

	5
	故障分类
	字符型
	50
	车辆故障的类别

	6
	进厂日期
	日期时间型
	
	修改车辆进入车间的日期

	8
	送车人
	字符型
	20
	送修车辆人姓名

	9
	录入日期
	日期时间型
	
	保存提报信息的日期时间

	10
	录入人员
	字符型
	10
	录入人员的账号

	11
	诊断类别代码
	字符型
	20
	维修人员对待维修车辆的诊断问题类别代码

	12
	诊断类别描述
	字符型
	400
	维修人员对待维修车辆的诊断问题描述

	13
	诊断原因代码
	字符型
	10
	维修人员对待维修车辆的诊断原因代码

	14
	诊断原因描述
	字符型
	400
	维修人员对待维修车辆的诊断问题原因描述

	15
	检查部件
	字符型
	50
	检查人员对待修车辆检查的部件名称

	16
	检验员
	字符型
	20
	对待修车辆检验的人员姓名

	17
	检验员编号
	字符型
	10
	对待修车辆检验的人员编号

	18
	检验日期
	日期时间型
	
	对待修车辆检验的日期

	19
	检验结果
	字符型
	50
	检验人员检验结果

	20
	维修员
	字符型
	20
	对该车辆维修的人员姓名

	21
	维修员编号
	字符型
	10
	对该车辆维修的人员编号

	22
	分配作业
	字符型
	20
	维修人员分配的作业类别

	23
	分配时间
	日期时间型
	
	维修人员分配作业的日期

	24
	派工员
	字符型
	20
	分配维修人员的派工员姓名

	25
	维修项目
	字符型
	100
	维修车辆的项目

	26
	完工时间
	日期时间型
	
	维修完工日期

	27
	验收人员
	字符型
	20
	验收人姓名

	28
	验收员编号
	字符型
	10
	验收员编号

	29
	验收结果
	字符型
	10
	验收结果记录

	30
	待修时间
	字符型
	5
	维修车辆在车间的等待时间

	31
	停厂时间
	字符型
	5
	维修车辆在车间停留时间

	32
	计划天数
	数值型
	4,0
	维修计划天数

	33
	超停场天数
	数值型
	4,0
	超停场天数

	34
	大修标志
	字符型
	2
	大修的标志

	35
	工单状态
	字符型
	2
	维修工单的状态，例如：报修、诊断、
派工、结算

	36
	删除标志
	字符型
	2
	工单删除的标志


A.23  服务质量考核
	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	一级指标
	字符型
	20
	服务考核的一级指标

	2
	二级指标
	字符型
	20
	服务考核的二级指标

	3
	考核内容
	字符型
	40
	服务考核内容

	4
	评分办法
	字符型
	200
	服务考核的评分办法

	5
	指标定义
	字符型
	100
	服务指标定义描述

	6
	考核分工
	字符型
	100
	服务考核分工描述


A.24  安全指标考核

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	考核项目
	字符型
	40
	安全指标考核项目

	2
	评分办法
	字符型
	200
	安全指标考核项目评分办法

	3
	指标定义和标准
	字符型
	100
	指标定义和标准

	4
	完成情况
	字符型
	20
	安全指标完成情况


A.25  营运分析

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	运营日期
	日期时间型
	
	车辆的运营日期

	2
	所属公司
	字符型
	50
	车辆所属公司名称

	3
	所属车队
	字符型
	50
	车辆所属车队名称

	4
	所属线路
	字符型
	30
	车辆所属线路编码

	5
	运营里程
	数值型
	12,2
	车辆的运营里程

	6
	期末巴士营运总电量
	数值型
	12,2
	统计日期内车辆的总用电量

	7
	月均营运车辆数量
	数值型
	10,0
	统计月份内平均的运营车辆数量

	8
	月均营运总时长
	数值型
	12,2
	统计月份月度运营总时长

	9
	累计客运量
	数值型
	10,0
	统计月份内总载客数量，

单位：万人次

	10
	累计营运里程
	数值型
	12,2
	统计月份内累计营运里程，单位：万公里

	11
	千公里客运量
	数值型
	12,2
	千公里平均客运量

	12
	千公里收入
	数值型
	12,2
	千公里营运收入

	13
	千公里成本
	数值型
	12,2
	千公里营运成本


A.26  里程分析

	序号
	数据项
	类型
	长度
	说明

	1
	运营日期
	日期时间型
	
	车辆的运营日期

	2
	所属公司
	字符型
	50
	车辆所属公司名称

	3
	所属车队
	字符型
	50
	车辆所属车队名称

	4
	所属线路
	字符型
	30
	车辆所属线路编码

	5
	运营里程
	数值型
	12,2
	车辆的运营里程

	6
	月均营运车辆数量
	数值型
	10,0
	一月平均的运营车辆数量，台

	7
	累计客运量
	数值型
	10,0
	统计月份内总载客数量，单位：万人次

	8
	累计营运里程
	数值型
	12,2
	统计月份内累计营运里程，单位：万公里

	9
	千公里用电运量
	数值型
	12,2
	千公里营运用电运量

	10
	千公里成本
	数值型
	12,2
	千公里营运成本
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