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智慧共享停车系统 通用技术要求 

1 范围 

本标准规定了智慧共享停车系统停车管理云平台的组成架构、功能要求和性能要求。 

本标准适用于智慧共享停车系统停车管理云平台的建设和应用。 

2 规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。

凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。 

3 术语定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

智慧共享停车系统  smart shared parking system 

基于停车管理云平台和智能车位锁、中继器、网关、停车引导屏等设备的开放共享停车场管理系统，

可向用户提供扫码停车、开放式停车场、车位信息发布及共享、停车预约、车位导航、反向寻车、车位

自控、线上支付的停车全流程一站式服务。 

3.2  

停车管理云平台  parking management cloud platform 

    智慧共享停车系统的数据中心和管理中心。平台采用云计算技术，通过统一的接口协议接入停车场

和停车位，可在云端实现对所有停车场和停车位的统一监管、统一运营、统一服务和统一结算。 

3.3  

智能车位锁  intelligent parking lock 

安装在停车位表面的一种机械装置。装置收到无线指令后自动落锁释放车位，车辆驶离后自动抬锁，

可实现精确化、智能化的车位级停车管理。 

4 系统构成 

4.1 基本框架 

智慧共享停车系统主要由客户端、停车管理云平台、互联网、前端管理系统和停车场组成。 

系统基本框架如图1所示。 
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……

锁闸联动
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图1 智慧共享停车系统基本框架图 

4.2 客户端 
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客户端可为用户使用该系统的手机程序、网页、微信公众号、微信小程序等。 

应具备用户注册、搜索、扫码停车、手机支付、车位预约、行车导航、室内车位导航等功能入口。 

4.3 停车管理云平台 

停车管理云平台是系统的数据中心和管理平台。 

停车管理云平台应能提供基础信息、交易信息、用户信息的同步和处理服务；与前端管理系统进行

通信；为其他系统和设备提供数据接口。 

4.4 前端管理系统 

前端管理系统主要包括网关、引导屏、道闸和智能车位锁。以智能车位锁和网关为核心，实现停车

位监测和控制管理，通过网络与停车管理云平台进行连接，实时上传车位状态信息、设备状态信息；实

时接收停车管理云平台的指令，实现车位远程管理、设备远程控制等功能。 

 

5 功能要求 

5.1 扫码停车 

通过客户端扫描车位锁上的二维码，解锁车位锁，车辆驶离自动结算或手动结束来结算。 

5.2 车位预约 

线上提前预约停车位，预约成功后为用户保留选定或分配的车位。 

5.3 车位导航 

通过室内定位、客户端导航等方式快速引导用户到达预约的停车位。 

5.4 反向寻车 

为用户提供反向寻车功能，指引用户快速找到车辆。 

5.5 车位自控 

自控管理智能车位锁，用户停车车位锁自动落下，车辆离开锁自动升起，具备车位和车辆自动监测

管理功能。 

5.6 车位共享 

应能支持用户通过系统向公众分享私人车位或固定车位。 

应能支持添加朋友的车辆信息，提供免费停车。 

5.7 空车位发布 

应能支持用户通过系统发布停车场空位信息，吸引有需求的停车用户。 

5.8 在线支付 

支持微信、支付宝、闪付等第三方在线支付。 

5.9 电子发票 
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统一对用户提供电子发票。 

5.10 锁闸联动 

通过锁闸联动标准接口，提供车位锁和道闸两种收费模式，统一收费管理。 

5.11 注册充值 

应能提供用户注册和账户充值功能。 

5.12 免充免注 

支持用户在未注册的情况下进行停车缴费。未注册用户可设置一定保证金。 

5.13 远程控锁 

支持后台远程控锁，通过网关通讯机制、后台控锁接口协议等机制解决前端用户手机蓝牙弱的问题。 

5.14 脱机控锁 

当停车场信号差时，允许用户脱机控锁停车，系统延时生成订单。 

6 性能要求 

6.1 网络传输要求 

6.1.1  网络延时 

从停车场智能车位锁设备发出数据到通信应用服务器接收到数据的平均时延应小于等于10s。 

6.1.2  丢包率 

从停车场智能车位锁设备发出数据到通信应用服务器接收到数据，丢失数据包占所发送数据包的比

率应小于等于2%。 

6.1.3  误码率 

从停车场智能车位锁设备发出数据到通信应用服务器接收到数据，所收到错误数据包占所发送数据

包的比率应小于等于0.2%。 

6.2 数据接口要求 

6.2.1  并发请求数 

数据接口最小可同时处理并发数据请求数应大于停车场总数的3倍。  

6.2.2  并发连接数 

单个Socket数据采集接口并发数应大于等于200，且支持负载均衡和横向扩展。 

6.2.3  写入精度 

停车管理云平台在达到系统容量的情况下，数据库写入精度应大于99%，写入时间应小于2s。  
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深圳市物联网产业标准联盟标准 

《智慧共享停车系统 停车管理云平台通用技术要求》 

编制说明 

一、 任务来源 

本标准是深圳市物联网产业标准联盟2018年标准制修订计划项目之一，由深圳市凯达

尔科技实业有限公司（以下简称凯达尔）提出。 

二、 制定过程 

1.组建标准研制工作组

在立项任务书下达后，为充分利用技术成果和自主研发力量，并结合企业的实践经验，

征集相关联盟会员单位成立了标准研制项目工作组，工作组由深圳市凯达尔科技实业有限

公司、深圳市标准技术研究院等单位组成。 

深圳市凯达尔科技实业有限公司是致力于智能交通领域自主创新研发的国家级高新

技术企业，在动静态交通管理解决方案方面具有核心竞争力。公司所研发的智慧道路停车

系统以创新性的技术模式解决城市道路停车收费和管理难题，是道路停车收费领域运营模

式的重大创新。同时，公司取得了70多项国家专利和软件著作权，具备完善的“高精尖+产

学研”一体化协同创新体系，并参与制定了《公共停车场（库）信息联网通用技术要求》

国家标准。深圳市标准技术研究院是是深圳市唯一专业从事标准化科研、服务和应用的准

公益类科研事业单位，以其专业化的标准知识背景，为本标准的规范编制提供指引。  

2.需求分析

随着城市一体化和信息化建设步伐的加快，停车管理方式从传统的半人工、半自动化

管理方式逐步向集成化、人性化、信息化、智能化和服务化等方面进行转变。停车问题是

停车供给、需求管控和资源匹配等多种要素共同作用的结果。然而目前传统停车场多为封

闭式管理模式，出入口设备故障、网络故障、识别误差以及车辆排队等问题都会带来的频
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繁的停车场拥堵、投诉和损失等结果；另外，传统的停车场收费管理系统，包括目前最新

的车牌识别-手机支付系统，都无法从根本上解决这种封闭式停车场瓶颈。因此，智慧共享

停车系统应运而生。 

为提升公众停车的信息化、智能化水平，规范智慧共享停车系统建设，促进车位级停

车管理模式的实施，保障公共停车场的信息汇聚共享及车位预约等服务，拟制定《智慧共

享停车系统 停车管理云平台通用技术要求》，为智慧共享停车系统的设计和应用提供技术

指导。 

本标准的制定旨在通过建立开放共享的智慧停车共享系统和车位级的智能车位锁相

结合，以实现开放式停车场和智慧停车位管理，可帮助停车场管理人员规划预约车位，满

足市民预约出行停车需求，鼓励错峰出行、共享车位、错时停车，诱导分流车辆；同时也

可起到示范参考作用，把零散车位闲置空间改造为共享车位，统一平台管理，汇沙成海，

解决城市停车难题。 

3.标准编制 

自本标准立项后，承担单位成立了项目组，对各成员主要工作内容进行了具体分工：

本标准（征求意见稿）由深圳市标准技术研究院组织起草，深圳市凯达尔科技实业有限公

司主要起草，深圳标准技术研究院承担了相应的协调工作，以其专业化的标准化知识背景，

为本标准的规范编制提供了指引。 

4.会议讨论 

本标准草案完成后，标准编制工作组内部进行了多次讨论和修改，并于2018年12月28

日在深圳市标准技术研究院举行了标准编制研讨会，来自深圳市凯达尔科技实业有限公司、

深圳市标准技术研究院等单位的专家对标准草案（第一稿）内容进行了深入、详细的探讨，

提出了合理性的修改意见，标准编制工作组在此次会议意见的基础上对标准草案进行了认

真修改，形成了标准草案第二稿。 

5.标准征求意见 
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2019年8月，本标准将在全市范围内物联网企业、各大停车场、质量技术监督标准化机

构部门等征求意见。 

三、 标准编制的原则 

本标准的编制，严格遵守了以下原则： 

（1）适用性 

在标准编制前和编制过程中，进行了大量的调研和技术分析，查阅了相关文献资料，

标准中的内容都是根据目前智慧停车共享系统的实际应用和发展需求进行的总结，保证了

标准的适用性。 

（2）科学性 

本标准技术内容是在参考相关内容，并结合智慧停车共享系统实际应用情况，并结合

凯达尔智慧停车共享系统测试结果，充分听取行业企业的建议后编制而成的，标准力求内

容准确、可操作，希望能为智慧停车共享系统的实际应用提供技术基础。 

（3）先进性 

智慧共享停车是一个全新的热点概念，国外没有相应的标准。国内已发布的相关标准

有DB31/T 976-2015《公共停车场（库）智能停车管理系统建设技术导则》和GA/T 1302-

2016《停车服务与管理信息系统通用技术条件》。其中《公共停车场（库）智能停车管理

系统建设技术导则》规定了公共停车场（库）智能停车管理系统的功能要求和性能要求；

《停车服务与管理信息系统通用技术条件》规定了停车服务与管理信息系统的一般要求、

功能要求、性能指标、通信要求、安全性要求及测试与运维要求。然而这两项标准主要聚

焦于普通停车场系统的功能要求、性能要求以及一些通用技术，没有涉及到智慧共享背景

下的车位级管理以及对应的系统构成、系统要求、功能要求、性能要求、系统操作流程等

要求。该标准则是针对智慧共享停车系统 停车管理云平台通用技术要求的应用标准。因此，

该标准以创新性的技术模式解决城市道路停车收费和管理难题，是道路停车收费领域运营

模式的重大创新。 

 

四、 主要技术内容的确定 
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1.技术范围确定 

本标准规定了智慧共享停车系统停车管理云平台的组成架构、功能要求和性能要求等

内容。 

2.技术内容确定 

1）术语和定义 

对重要术语和设备进行了定义，有利于对该产业不同称呼的理解，有助于整个产业规

范发展。 

2）系统构成 

规定了智慧共享停车系统主要由客户端、停车管理云平台、互联网、前端管理系统和

停车场组成的基本框架。 

3）功能和性能要求 

规定了智慧共享停车系统停车管理云平台扫码停车、车位预约、车位导航等功能要求，

同时规定了网络传输、数据接口等性能要求。 

五、 技术方案和内容验证 

本部分充分考虑了智慧共享停车系统在停车管理中的应用，技术方案和内容充分吸取

了业界专家以及行业企业专家的意见和建议，真实反映了智慧共享停车的当前和未来需求。

因此本标准的技术方案和技术内容是真实、可靠的，反映了智慧共享停车的最新技术现状。 

六、 其它说明 

本标准严格按照GB/T 1.1-2009给出的规则进行起草。 

鉴于深圳市物联网产业集聚优势，建议本联盟标准发布实施后，能尽快形成深圳特区

标准化指导性技术文件，引导我市物联网行业健康发展。 
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